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 چکیده

با توجه به نقش واسطه    ی بر بهبود عملکرد مال  ی اطلاعات حسابدار  ستم یابعاد س  ریتاثهدف پژوهش حاضر  

م  یا است.  السواد  آماری  بر    یجامعه  مشتمل  مذکور  واحد    ی مال  رانیمدکلیه  پژوهش  کارشناسان  و 

  ی حجم جامعه آمار  نکهی. با توجه به اباشدی م  رازیشهر ش  ی فعال در شهرک صنعت  یشرکت ها  یحسابدار

ش  شده است که بر اساس رو  شنهاد ینفر به عنوان نمونه پ  382بر اساس فرمول کوکران،    باشد،ی نامحدود م

گیری ابزار اندازهپژوهش انتخاب شدند.    ی به ابزارها  یی پاسخگو  یدر دسترس، برا  ی تصادف   ریغ  یریگنمونه

  ، یعزآباد   ی)رهاو   ی (، سواد مال1390  ،یزی)عز  ی استاندارد سنجش عملکرد مالدر این پژوهش پرسشنامه  

فی و وش پژوهش توصی، بوده است. ر(1393  ،ی ونیها و نب  ی )حاج  یحسابدار  ی اطلاعات  ستم ی( و س1393

ضریب همبستگی پیرسون و ی،  معادلات ساختار   پژوهش از  یهاه ی آزمون فرض  یبراباشد.  همبستگی می 

ای، پایایی آن با استفاده از آلفای کرونباخ ها از طریق محتوا و سازهاستفاده شد. روایی پرسشنامه   ریمس  لیتحل

پی. اس. اس. انجام شد، حاکی از اثبات   ر لیزرل و اس.طریق نرم افزا ها که از  است. تحلیل دادهگزارش شده

می  مهم  که  این  حسابدار  ستمیس  نیبباشد  مال   یاطلاعات  عملکرد  بهبود  طر  ی با  مال  قیاز  رابطه    ی سواد 
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 .ی سواد مال ،ی عملکرد مال ،یاطلاعات حسابدار ستمیس های کلیدی:واژه

 

 
مسئول:    1 کارشناسینویسنده  رشتهدانشجوی  غیر  ارشد  موسسه  مدیریت  ایرانحسابداری  شیراز،  زند  ./ انتفاعی 

Yalda.kh1717@gmail.com 
 .، مؤسسه غیرانتفاعی زند شیراز، ایرانمدیریت استادیار رشته حسابداری 2
 .غیرانتفاعی زند شیراز، ایران، مؤسسه استادیار رشته حسابداری3

 نشریه پژوهش های کاربردی در مدیریت و حسابداری

 پژوهشی مقاله 

92  

هشتم سال   

2140 بهار  

 تاریخ دریافت: 

 12 /10 /1401 

 تاریخ پذیرش: 

 24 /12 /1401 

 49- 38  صص:



  
 

71 ⁞  نشریه پژوهش های کاربردی در مدیریت و حسابداری   
2140  بهار |29شماره  | هشتم سال    

 مقدمه 
  مورد   در  را   لازم   اطلاعات  مالی،   و  پولی  هایگزارش  تهیه   طریق  از  که   دلیل   این   به   است،   تجارت   روح   حسابداری   علم

  چنین   انتشار  که   است   افرادی  همه   شامل  افراد  این .  دهدمی  قرار  نیازمند   افراد  اختیار  در  مالی  و   پولی  مختلف  واحدهای 

  شود می  اطلاق  حسابداری   اطلاعات  سیستم   به  حسابداری   دیگر،  سوی   از  . [1]  دارد  زیادی   اهمیت  هاآن   برای  اطلاعاتی

  رویدادهایی   چنین  اثرات   گزارش  و  مختلف  مؤسسات  بر  مؤثر  مالی  مسائل  به   مربوط  اطلاعات  وتحلیلتجزیه   برای  که

 . است شده   ایجاد نیازمند  افراد  به

  اطلاعات   گزارش  و   گیریاندازه   شناسایی،  فرآیند  عنوان  به  حسابداری :  «حسابداری  تئوری   بنیادی  بیانیه»   اساس  بر

 کنند،می  استفاده   تعریف  این   شرح   در   اطلاعات  آن   از   که   افرادی   توسط   آگاهانه   هایگیریتصمیم   برای   اقتصادی

  و   مالی  »اطلاعات  عنوان   به   توانمی  را  حسابداری«  »اطلاعات  دانشمندان،   اکثر  توافق   اساس  بر.  شودمی  تعریف

  دفترداری.  شودمی  استفاده   حسابداری  تعریف  برای  اشتباه   بهاری  دفترد  مفهوم  اوقات  گاهی  .گرفت  نظر  در  اقتصادی«

  در   کار  این  البته.  موردنظر  واحد   اسناد  و  معاملات  کلیه   کردن  خلاصه   و   بندیدسته  ثبت،   مهارت:  از  است   عبارت

.  شودمی  تثب   پیشرفته   اتوماسیون  از   استفاده   با   حسابداری   سوابق   امروزه   اما.  شدمی  انجام   مالی  دفاتر   در  فقط   گذشته 

.  است  حسابدار  یک  وظایف  از  بخشیدفترداری    واقع،  در.  استدفترداری    از  تریگسترده   مفهوم  شامل  حسابداری

  حسابداری   گزارش  تهیه   برای  حسابداری  شده   پذیرفته  اصول  عنوان  تحت  قوانین  همین  از   حسابداران  جامعه  تمامی

  واحدهای   در .  دهندمی   تشکیل  را  مالی  هایگزارش  ایجاد   مبنای  روزانه   معاملات  به  مربوط  هایداده .  گیرندمی  کمک

.  دارد  طولانی  سابقه   شود. حسابداری می  گرفته  نظر  در  روزانه   معاملات  عنوان  به   مالی  های فعالیت   کلیه  تجاری،  و  مالی

 3600  به   هاآن   قدمت   که   است   بابل   در  سومری  تمدن   گلی  های لوح   جهان،   در   شده   کشف  حسابداری   اسناد   اولین 

 . [2]  هستند مالی و حاکی از اسناد رسدمی میلاد  از قبل لسا

 تنظیم  وخرجدخل   حساب  نوعی  و  بوده   برقرار  حسابداری   کنترل  نوعی  باستان  هایتمدن   در  که   دهدمی  نشان  شواهد

  است،   شده   سپرده   او   به   هادارایی   سایر  یا  پول  از  حفاظت  که  شخصی  یا  دولتی  مقام  یک  حسابدار،  یک.  است  شده می

  مجزا  فهرست دو  منظور  این  برای.  دهدمی گزارش دولتی مقامات یا  مسئول  به   معین زمانی فواصل  در  را  خود ابحس

 شامل   اقلام  فهرست.  بود  برابر  هاآن   مجموع  و   شد   تهیه   دیگر  مقیاس   یا  وزن   پول،  حسب   بر  هاهزینه   و   درآمدها   از

 یا   پرداختی مبالغ   شامل  پرداخت   لیست.  بود  دوره   لوط   در  دریافتی  کالاهای  یا  وجوه  اضافه  به  دوره   ابتدای   موجودی

.  شدمی  داده   تحویل  مالک  به   باید   که   است   حسابدار  نزد   کالا  و   پول  موجودی   اضافه  به   مالی  دوره   طول  در  شده مصرف

  سیستم   یک  از   و  دادمی  پوشش   را  مالی   و  پولی  های فعالیت   از  محدودی  هایجنبه   تنها  باستانی   حسابداری   بنابراین،

.  بود  دور  کرد،می  نگهداری  را  تجاری  معاملات  هایحساب  یا  کردمی  ثبت   را  دولت  مالی  عملیات  تمام  که  میعمو

  بنگاه   صاحب  ثروت  افزایش  آن  هدف  که  اقتصادی  بنگاه   در  .[1]  داشت  ادامه  وسطیقرون   تا  حسابداری  نوع  این

  معنای  به   مالی  عملکرد  میزان   محاسبه  واقع  در.  کندمی  فراهم   را  هدف   به  رسیدن  موجبات  سود  افزایش  به  توجه  است،

 . [3]  است سازمانی مالی اهداف  به دستیابی میزان

  مؤثر  مالی  گزینه   یک   انتخاب   موانع   همچنین   و   آموزشی  تأثیر  درک   برای   مالی   سواد   صحیح   گیریاندازه   و  تعریف

  یکدیگر   جای  به  جمعی  هاینه رسا  و  ادبیات  در  اغلب  مالی  آموزش  و  مالی  دانش  مالی،  سواد   هایواژه .  است  ضروری

  موجود  مقالات  در.  اندداشته   کلمات  این  تفکیک  یا  تعریف  در  سعی  دانشمندان   از  کمی  تعداد  شوند،می  استفاده 
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  پرداخته   هاآن   از  برخی  به  قسمت  این  در  که  است  شده   ارائه  شخصی  مالی  امور  و  مالی  سواد  از  مختلفی  تعاریف

  به   نیز  مالی  است. سواد   ضروری  زندگی  و  سازمان  اداره   در  مالی   سواد  شتن و دا   مناسب  مالی  استراتژی   داشتن .  شودمی

 مالی،   گیریتصمیم   در  فرد  توانایی  بر  مالی  استراتژی  یک  داشتن.  شودمی  تعریف  مالی  مسائل  اصول   از  آگاهی  عنوان

  مالی   سواد.  دهد  نشان   مناسب  واکنش   مالی  هاینگرانی   و   هاموقعیت   به  نسبت   تا  کندمی  آماده   را   او  و  دارد  پویا   تأثیر

  و   مناسب  گیریتصمیم   به   منجر  نتیجه   در   و  بخشد   بهبود   را  فرد  عملکرد  مثبت،  دیدگاه   ایجاد  با  تواند می   همچنین

  مالی،   هایگزینه   درک   و   وتحلیل تجزیه   توانایی  مالی  سواد .  شود  فرد  برای  مالی  رفاه   کسب   و   مادی   هاینگرانی   کاهش

  روزانه   مالی  تصمیمات  بر  که   است  رویدادهایی  به  مناسب  واکنش  مشکل،  بدون  لیام  مسائل  و  پول  مورد  در  بحث

  به   یا  مالی  سواد   داشتن.  گذاردمی  تأثیر   افراد  زندگی   هایجنبه   تمام  بر  که  مالی  مسائل  مدیریت   و  گذاردمی  تأثیر

  این   انجام  و  درک  یبرا  لازم  هایدیدگاه   و  اجتماعی  هنجارهای  حقوق،  قوانین،  ها،روش   شرایط،  شناخت  عبارتی

  سازمان   و  فرد.  کند  زیادی   کمک  آینده   در  افراد   درآمد   افزایش  و   مالی  مسائل  مدیریت  در   تواند می   مالی  وظایف

  کشورهای   ویژه   به   جهان  مردم  بین  در  توانایی  این  که  است   داده   نشان   هاپژوهش   مالی،  سواد  اهمیت   به  توجه   با   متأسفانه

  زندگی   هایپیچیدگی  شخصی،  مالی  مسائل  از  آگاهی  عدم  مانند   مشکلاتی  و  ندارد  رواج  نیافتهتوسعه   و  توسعهدرحال

  باعث   مالی  مسائل  با  آشنایی  برای  کافی  زمان  نداشتن  و  مالی  گیریتصمیم  زمان  در  فراوان   هایگزینه   وجود  مالی،

 . [4] شود  رایج  جوامع در افراد  پایین مالی  سواد که  است شده 

  ذخیره   و   آوری جمع  حسابداری،   فرآیند   طی  در   را   مالی   اطلاعات  که   است   میسیست  حسابداری   اطلاعات  سیستم

  گذاران، سرمایه)  سازمان  افراد  استفاده   مورد  اطلاعات  شده،آوریجمع  اطلاعات  پردازش  از  پس  و  کندمی

 هایگزارش  ارائه  با  تواندمی  حسابداری  اطلاعات  سیستم  نهایت  در.  کندمی  تولید  را...(    و  مدیران  اعتباردهندگان،

  اطلاعات   سیستم  یک  اگرچه.  کند  کمک  خود  شخصی  های برنامه  در  سازمان  مدیران  و  گیرندگانتصمیم  به  دقیق  مالی

  ساده   حسابداری  سیستم  یک  بر   مبتنی  کاربر  راهنمای  کتابچه  یک  و   کاغذ  صفحه   چند  حاوی  تواندمی  تنها   حسابداری،

  و   فرآیندها  و  اطلاعات  فناوری  هایقابلیت   بر  مبتنی   پیچیده   مستسی  یک  حسابداری،  اطلاعات  سیستم  امروزه   اما  باشد،

ترین سؤال پژوهش  اصلی  شده،مطرح  موضوعات  به  توجه  با  بنابراین،.  [4]است    پیشرفته  و  سنتی  حسابداری   هایروش

 ر است؟ تأثیرگذا مالی عملکرد  بهبود  بر  مالی سواد  طریق  از  حسابداری  اطلاعات  سیستم  ابعاد  آیا  حاضر این است که 

 

 ادبیات پژوهش 

 عملکرد مالی 

 سواد مالی

 4آرمسترانگ .  اند  کرده   اشاره   آن  از  خاصی  هایجنبه   به  نظران  صاحب  از  یک  هر  و  دارد  مختلفی  تعاریف  عملکرد

. است  کرده   تعریف  است«  شده   تعیین   هاآن   کیفیت   و   کمیت   که  اهدافی  به   »دستیابی  عنوان  به   را  عملکرد(  1994)

  دستور   که  کاری  هر  انجام  بکارگیری،  اجرا،: » کندمی  تعریف  اینگونه   را  عملکرد  آکسفورد  انگلیسی  لغت  فرهنگ

  انجام   با  عملکرد  که  دهدمی  نشان   پیامدها،  و  بروندادها  با  ارتباط  بر  علاوه   تعریف  این.   [5]  «شودمی   انجام  یا  شده   داده 

 .  گرفت نظر در رفتارنوعی   توانمی را عملکرد بنابراین. است مرتبط نتیجه  همچنین  و کار

 
4 Armstrong 
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 عملکرد مالی 

  در  را   اقتصادی  واحدهای   مورد   در  لازم   اطلاعات  مالی،  های گزارش  تهیه   با   زیرا.  نامند   می  تجارت  زبان  را  حسابداری 

  شناسایی،  فرآیند   حسابداری  ؛«حسابداری  تئوری  اساسی  بیانیه »   اساس  بر  .[1]دهد  می  قرار  مندان   علاقه   اختیار

اطلاعات    آن   از  کنندگان   استفاده   توسط   آگاهانه  گیریتصمیم   برای   اقتصادی  اطلاعات   گزارش  و  گیریاندازه 

 .«است اقتصادی

  تکنیک :  از  است  عبارت  دفترداری.  شودمی  استفاده   حسابداری   تعریف  برای  اشتباه   به   دفترداری   مفهوم  اوقات  گاهی

.  شد می  انجام  دفاتر  در  فقط   گذشته  در  اتعملی  این  البته .  تجاری  واحد  یک  معاملات  کردن  خلاصه   و  بندی  طبقه  ثبت،

.  است  دفترداری  از  تریگسترده   مفهوم   شامل  حسابداری.  شودمی  انجام   رایانه   از  استفاده   با  حسابداری  سوابق   امروزه   اما

  اصول   عنوان  تحت   یکسانی  قوانین  مجموعه   از  حسابداران   همه .  است  حسابدار   وظایف  از  بخشی  حسابداری  واقع   در

  و   است   بشری  تمدن   همزاد   حسابداری   .کنندمی  استفاده   حسابداری  گزارشات   تهیه   برای   حسابداری   شده   پذیرفته

  است   بابل   در   سومری  تمدن  گلی  های لوح   جهان،  در   حسابداری   شده   کشف  سوابق   اولین .  دارد  آن  اندازه   به   قدمتی

 .[6] دهد می خبر کارگران از تعدادی   به دستمزد پرداخت  از  و رسدمی میلاد از  قبل سال 3600 به آن  قدمت که

  حسابداری   نوعی  و  برقرار  حسابداری   کنترل  نوعی   باستان  یونان  و  روم  مصر،  هایتمدن   در  که  دهد می  نشان  شواهد

 شده   سپرده   او  به  اموال  سایر  یا  پول  از  حفاظت  که  شخصی  یا  دولتی  مقام  یک  گذار،  سپرده   یک.  است  شده   انجام

  فهرست   دو   منظور   این   برای .  گرداند  می  باز   دولتی   مقامات  یا  ارباب   به   ینعم  زمانی  فواصل   در   را   خود  حساب   است،

  موجودی  شامل  دریافتی  لیست .  بود  برابر  هاآن  جمع  و   تهیه   دیگر  مقیاسی  یا   وزنی  پولی،  نظر  از   پرداخت  و  دریافت  ویژه 

  کالاهای   پرداختی،  غ المب  شامل  پرداخت   لیست .  بود  دوره   طول   در  دریافتی  کالاهای   یا  وجوه   اضافه   به   دوره   ابتدای 

  تحویل   ارباب  به   باید  که  بود  کننده   جمع  با  کالا  و  پول  موجودی  علاوه   به  دوره،  طول  در  شده   مصرف  یا  شده   فروخته

  سیستم   از  و   داد  می  پوشش  را  مالی  هایفعالیت   از  محدودی   هایجنبه   تنها  قدیم  حسابداری  بنابراین،.  شدمی  داده 

  نوع   این.  بود  دور   به  کرد،  می  نگهداری   را  تجاری  معاملات  یا  کرد  می  ثبت   را  دولت  مالی  عملیات  تمام  که  جامعی

 . [1] داشت ادامه وسطی  قرون تا  حسابداری

  از  بتوان   که است  اطلاعاتی نیازمند  اقتصادی  تصمیمات.  است مشخص کاملاً گیریتصمیم  فرآیند در  اطلاعات نقش

 مراجعه  اقتصادی  اطلاعات  به  دسترسی  های  راه   از  یکی.  کرد  استفاده   نحو   بهترین  به  موجود   منابع  تخصیص  برای   آن

 ها داده   مالی،  ارزیابی  فرآیند  در  و  است  مالی  هایصورت   و  حسابداری  هایگزارش  توسط  شده   ارائه   اطلاعات  به

 دسترس در  گیرندگانتصمیم  و  شده   تبدیل شده  خلاصه اطلاعات به   و شده  آوریجمع  مالی هایگزارش از مستقیماً

 . [7] گیرندمی قرار

 شده بندی طبقه   و  شده خلاصه   اطلاعات  نمایش  مالی،  گریگزارش  یا  مالی  هایگزارش  یا  مالی  هایصورت   هدف

  از   وسیعی  طیف  برای   که   ایگونه   به   است،   تجاری  واحد   مالی  پذیریانعطاف  و   مالی   عملکرد  مالی،  وضعیت   درباره 

 . [1] هستند  مفید  اقتصادی های گیریتصمیم  در مالی هایصورت. باشد دسترسی قابل کاربران

  مالی   شرایط  ارزیابی  منظور   به  مالی  هاینسبت   از  استفاده  مالی،  تحلیل هایروش  ترین   کاربردی  و ترین  مهم  از  یکی

  دو   و  دارد  وجود   شرکت  مالی  عملکرد  مورد  در   قضاوت   برای  مختلفی  معیارهای  .[8]  است   مؤسسه  یک  عملکرد  و
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  های   مدل  تحت   دیگری  و  حسابداری  های  مدل   تحت  یکی.  دارد  وجود  عملکرد  زشار  تعیین  برای  معیار  دسته

 . [9] ارزش تعیین  اقتصادی

 

 سواد مالی

.  است  ضروری  مؤثر  مالی   انتخاب  موانع  همچنین  و  آموزشی  تأثیر  درک   برای  مالی  سواد   صحیح   گیریاندازه   و  تعریف

 استفاده   جمعی  هایرسانه   و   ادبیات   در  یکدیگر  جای  به   اغلب   مالی   آموزش  و  مالی  دانش   مالی،   سواد   هایواژه 

  مقالات   و  مقالات  در .  اندداشته   اصطلاحات  این   تفکیک  یا  تعریف  در  سعی  پژوهشگران  از  کمی  تعداد   شوند،می

  ارائه   قسمت  این   در  هاآن   از   برخی  که   است  شده   ارائه  شخصی  مالی  امور   و   مالی  سواد   از   مختلفی  تعاریف  موجود

  است.   ضروری  شخصی  زندگی  و   سازمان  مدیریت  در  مالی  سواد   مناسب و داشتن  مالی  ژی راتاست  داشتن .  است  شده 

 گذارد می  پویا  تأثیر  فرد  بر  مالی  استراتژی  یک  داشتن.  است  مالی  مسائل  لازم  لغات  دایره   و  اصول  از  آگاهی  مالی  سواد

  تواند می  همچنین  مالی  سواد   دهد.   نشان   مناسب  واکنش   مالی   هاینگرانی   و   هاموقعیت  به  نسبت   تا   کندمی  آماده   را  او   و

  هاینگرانی  یابد،  دست   مناسب  هایگیریتصمیم  به   نتیجه   در   و  بخشد  بهبود   را  فرد  عملکرد  مثبت،   نگرش  ایجاد   با

  های گزینه  درک  وتحلیل،تجزیه   خواندن،  توانایی  مالی  سواد.  شودمی  فرد  مالی  رفاه   موجب  و   دهد  کاهش  را  مادی

  که   است   رویدادهایی  به   مناسب   پاسخ   آینده و  برای   ریزیبرنامه   مشکل،  بدون   مالی  مسائل  و   ل وپ  مورد   در   بحث   مالی،

  تأثیر  افراد  کار  و  زندگی  شرایط  بر  که  مالی  مسائل  مدیریتی است در مورد  و  گذاردمی   تأثیر  روزانه  مالی  تصمیمات  بر

 . [1]گذارد می

  مورد   در  مؤثر   گیریتصمیم   و   آگاهانه   قضاوت  توانایی  ن عنوا  به   بریتانیا  آموزش  پژوهشات   بنیاد   توسط  مالی  سواد

  اطلاعات،   آوردن   دست  به  برای   افراد  توانایی  مالی   سواد .  است  شده   تعریف  پولی  منابع   مدیریت   و   استفاده 

  این .  گذاردمی  تأثیر  هاآن   مالی  رفاه   بر  که   است  ای  گونه   به  خود   شخصی  مالی  وضعیت   مدیریت  و   وتحلیل تجزیه

 کند،می متمایز را مختلف مالی هایگزینه  که  است  روشی به   مرتبط اطلاعات آوریجمع توانایی  ه ندده نشان  مفهوم

  در  که  روزانه  مالی تصمیمات  بر  که  رویدادهایی به   پاسخ و  ریزیبرنامه  و   پولی و  مالی مسائل مورد  در  بحث  همچنین 

  در   بقا  برای  افراد  که   است  ایاولیه   دانش   مالی  سواد.  شودمی  فیتعر  نیا  قالب  در  زین  افتد،  می  اتفاق  عمومی  اقتصاد

  در   روزانه   عملکرد  برای   که   است  مالی  کلیدی   اصطلاحات  و   مفاهیم   درک   مالی  دانش.  دارند  نیاز  آن  به   مدرن   جوامع

  پول   مدیریت  با   مرتبط  منطقی  و  آگاهانه   منطقی،  تصمیمات  اتخاذ  توانایی  عنوان  به  همچنین.  است  نیاز  مورد  جامعه

  شده   ارائه  مالی   خدمات  مورد   در   نظری  دانش  ریزی،  بودجه   از   کلی  درک  شامل  آن   های   مولفه .  ودشمی  تعریف

 مالی  سواد  .است  موردنظر  مالی  اهداف   به  دستیابی  برای  مسئولانه  های  گذاریسرمایه  انجام  و  مالی  مؤسسات  توسط

  العمر   مادام  مالی  رفاه   به  دستیابی  منظور  به  مالی  منابع  مؤثر  مدیریت  برای   لازم  هایمهارت   و دانش  از  استفاده   توانایی

 . [10]است  مالی مسائل از استفاده  و  درک در فرد توانایی  مالی سواد. است

  و   مالی  هایفناوری  سطح  در  سریع  تحولات   و  2008  سال  در  مالی  هایبحران   از  پس  ویژه  به اخیراً  مالی  سواد  مفهوم

  بسیاری   موردتوجه  مالی،  بازار  فعالان  کارفرمایان،  بانکداران،  ها،دولت   توجهجلب  برای  ابزارهایی  و  گذاریسرمایه

  مالی،   محصولات  توسعه  دلیل   به   که   یافته   توسعه  کشورهای   در  ویژه   به   دیگر   هایسیستم   است. همچنین   گرفته  قرار

  به   خود  زنیا  به   گیرندگان تصمیم  بین   در  اجتماعی  و  سیاسی  اقتصادی،  جمعیتی،  تغییرات  و  مالی  بازارهای  پیچیدگی

 . [11]  بردند  پی مفهوم این
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  انداز چشم  در  سریع  تغییر  با  و  است  توسعهدرحال  و   یافته  توسعه  اقتصادهای  در  جالب  موضوع  یک  همچنان  مالی  سواد

  مالی  سواد  دارای   افراد  که   دهد می  نشان   فزاینده   شواهد.  [12]است    برانگیخته   را  زیادی   علاقه   اخیر   گذشته   در  مالی

  برای کمتری احتمال و  شوند می مواجه  اعتبار  و  انداز پس  بدهی، مدیریت  زمینه در بیشتری   هایچالش  اب کم، احتمالاً

  خاصی   رابطه  رسمی  اعتبار   به   دسترسی  و   مالی  سواد   بین   که   دهد می  نشان   شواهدی   چنین.  دارند  آینده   برای   ریزیبرنامه

  دسترسی عدم  با اغلب مالی  سواد  فقدان   که  دهد می  ان نش  (2009و همکاران )  5مطالعه میلر  مثال،عنوان به . دارد  وجود

  و   6بک.  است  مرتبط   هستند،   دسترس  در   که   زمانی  حتی   هاآن   از   استفاده   عدم   یا  اعتبار  جمله   از  مالی  محصولات   به 

 . [12]کرد  نخواهند   تقاضا   را  ها آن   نباشند،   راحت  یا   آشنا   محصولات  با   افراد  اگر  که  کردند   استدلال (  2007)  همکاران

  بیشتر،   مالی  پیچیدگی   و  بالا  مالی  سواد   با  خانوارهایی  که  کندمی   استدلال  همچنین(  2005)  همکاران  و   7لورتاک 

 مطالعات.  کنند   گذاریسرمایه  کارآمدتر  و   کنند  شرکت  پرخطر  هایدارایی   بازارهای  در   که  دارد  بالاتری  احتمال

  توضیح   را  گیرندگانوام   توسط   اعتبار   به  دسترسی  ی هات تفاو  مالی  سواد   که   کنندمی   تأیید  را   دیدگاه   این   .[13]  دیگر

  تمایل   پایین  مالی  سواد   سطح   با  خانوارهایی  که   کنند می  بیان   نیز (  2009)  9زینمان  و   8استانگو   این،   بر   علاوه .  دهدمی

.  کنند رکتمشا رسمی  مالی سیستم در کمتر مالی  سواد با همتایان  به  نسبت و بگیرند  وام بالاتر بهره  هاینرخ  با دارند

 سوادآموزی  هایکلاس  ترویج  جمله  از  آموزشی  هایفرصت  گسترش  که  دهندمی  نشان(  2000)  11اومیتی   و  10کیمویو

 همکاران  و  12کول .  دهدمی  افزایش  را  اعتبار  به  دسترسی  تجاری،  مراکز  در  خودسرانه  مالی  تأمین  با  سالانبزرگ

  نشان   که   است  مرتبط   بانکی  خدمات  از   بیشتر  استفاده   با   جهیتوقابل   طوربه   بالاتر  مالی  سواد   که   دریافتند(  2009)

  و   13هیلگرت  قبلی  هاییافته (  2009)  همکاران  و  کول.  گذاردمی  تأثیر  بانکی  رفتار  بر  شدتبه   مالی  سواد  دهدمی

 . [15]دارد  وجود مالی رفتار و  مالی دانش بین قوی  ارتباط کند کهمی تقویت   را (2003همکاران )

  توانند نمی   ندارند،   کافی  دانش   یا   تحصیلات   کافی   اندازه   به   که   افرادی  دهد؛می  نشان   ادبیات   در  موجود   شواهد 

  های تلاش  بنابراین، .  کندمی  محدود   را  هاآن  اعتباری  دسترسی  امر  این  و   باشند  داشته  مؤثری  مالی  هایانتخاب 

  با   مستقیماً  مالی  دانش  که  دارند   قافتو  کارشناسان  زیرا  است  فراوان   مالی  سواد  بهبود   برای   آموزش  در  توجهیقابل

.  دارد  وجود اعتبار  به   دسترسی  و   مالی   دانش  بین  مثبت   رابطه   از ثابتی  های یافته   .[15]  دارد   ارتباط   سودمند   مالی  رفتار

  دهد می  افزایش  را   گرفتن   وام  در   موفقیت   شانس  گرفت،  وام   هاآن   از   توان می  که   مختلفی  منابع   از   آگاهی   داشتن 
[16] . 
  کشورهای   در  خصوصی  هایسازمان  و  دولتی  نهادهای.  است  گرفته  قرار  بررسی  مورد  مختلف  هایجنبه   از  مالی  سواد

  با (  1998)  ولپ   و   چن .  اندداده   انجام   خود   جمعیت  مالی   سواد   سطح  گیریاندازه   برای   را   هایینظرسنجی  یافته   توسعه

  در   واقع  دانشگاه   13  از  را   کالج  دانشجوی   924  شخصی  مالی  سواد   زمینه،   این  در  خود  قبلی  کار  گسترش  به  علاقه

  درآمد،  نژاد،  ملیت،  سن،  جنسیت،  و  مالی  سواد  سطح  بین  رابطه  هاآن   این،  بر  علاوه .  کردند  بررسی  متحده ایالات
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  تحصیلی،  رشته  هایزیرگروه  که داد نشان پژوهش نتایج. کردند  بررسی را کلاسی رتبه و تحصیلی رشته کار، سابقه

  آموزان دانش  غیرتجاری،  هایرشته .  دارند  معناداری  تفاوت  مالی  سواد  سطح  نظر  از  کار  سابقه  هایسال  و  کلاسی  رتبه

  سواد   این،  بر  علاوه .  داشتند  تریپایین   مالی   سواد  سطح  داشتند،   کمی  کاری  تجربه  که  هاییآن  و  ترپایین   هایرده   در

 . [17]داشتند کمتری دانش آمریکایی شهروندان  به   نسبت خارجی آموزاندانش   و  بود  مردان از کمتر مراتب  به زنان

 

 سیستم اطلاعات حسابداری 
  کاربر   به   را  معنی  تا   اندشده   پردازش  و   دهیسازمان  که   است  شده   تعریف  حقایق  از  ایمجموعه   عنوان   به   اطلاعات

)استایر  مفید  گیریتصمیم   فعالیت  یک  در  اطلاعات.  دهند  ارائه راینولد   14است  طبق2010،  15و    و   16رامنی  ظرن  (. 

 و  تصمیمات  بهبود  قطعیت،  عدم  کاهش:  باشد  زیر  موارد  شامل  است  ممکن  اطلاعات  مزایای(  2006)  17استاینبارت

  برای   مهم  اطلاعات   ارائه  اطلاعاتی  هایسیستم  کارکردهای  از  یکی.  هافعالیت  ریزیبرنامه   و  ریزیبرنامه   توانایی  بهبود 

 . [18]  است  قطعیت عدم شکاه و  هافعالیت  کنترل در مدیران به کمک

. شودمی  مربوط  تجاری  سازمان  اقتصادی  یا  مالی  هایفعالیت   به.  است  اقتصادی  اطلاعات  حسابداری  اطلاعات

.  باشد  مؤثر  خرید  گیری،تصمیم   فرآیند   در  تواندمی  حسابداری   اطلاعات   سیستم  از  تولیدشده   حسابداری   اطلاعات

 . [19]باشد   آن  هایهزینه  از بیشتر آن  منافع که  است دسودمن زمانی سیستمی چنین از  استفاده  و  نصب

 کنندمی  تعریف  پردازشی  هایرویه   و  هاداده   از  ایمجموعه   را   حسابداری  اطلاعات  ( سیستم2004)  19و هاپوود   18بودنار 

  م سیست  که  کندمی  بیان(  2007)  همکاران   و  20باگرانوف .  کندمی  ایجاد   خود  کاربران  برای   را   موردنیاز  اطلاعات   که

  به   اقتصادی  هایداده   تبدیل  برای   اجزاء  و  فیزیکی  منابع   از  که  است  یکپارچه  ساختار  یک  حسابداری  اطلاعات

 سیستم  ،(2008)  22ماراکاس  و  21اوبراین   گفته   به .  کندمی  استفاده   داخلی  و  خارجی  کاربران  برای  حسابداری  اطلاعات

  اطلاعات   سایر  و   مالی  های داده   تبدیل  برای   که  تجهیزات،   و   افراد  مانند  است،   منابع  از  ایمجموعه   حسابداری   اطلاعات 

  ، (اطلاعات  سیستم  متخصصان   و  نهایی  کاربران)  افراد  منابع  به  اطلاعاتی  سیستم  یک.  است  شده   طراحی  اطلاعات  به

  ها شبکه   و(  دانش  هایپایگاه   و  هاداده )  هاداده   ،(هارویه   و  هابرنامه )  افزارنرم  ، (هارسانه   و  هاماشین)  افزارسخت

  هایتراکنش  که  است  زیرسیستمی  حسابداری  اطلاعات  سیستم.  دارد  بستگی(  شبکه  پشتیبانی  و  ارتباطی  هایرسانه )

 . [20] گذاردمی تأثیر مالی هایتراکنش  پردازش بر مستقیماً که  کندمی پردازش را غیرمالی و مالی

.  کرد  استفاده   اطلاعاتی  هایسیستم   موفقیت  ایبر  معیاری  عنوان  به  اثربخشی  واژه   از(  2008)  همکاران  و  23سجادی

  شود   تجاری  روزانه   عملیات   بهبود   باعث   تواندمی  که   کندمی  تولید   را  اطلاعاتی   مؤثر  حسابداری   اطلاعات   سیستم  یک

 حاصل  زمانی  حسابداری  اطلاعات  سیستم  اثربخشی  که  کنندمی  بیان  هاآن .  بخشد  بهبود  را  گیریتصمیم   کیفیت  و

 . [21]کند کمک گیریتصمیم  در مدیریت به   تواندمی که کند  تولید  حسابداری عاتاطلا که شودمی
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  تغییر   دهد،می  رخ رویداد که ایدوره  در را مالی هایصورت که شودمی تعریف معاملاتی ثبت عنوان  به   حسابداری

  رویدادهای   کاسانع  برای   حسابداری   دوره   یک   در  که  است   ثبتی  حسابداری   (. 2016و همکاران،    24دهد )کیسو می

،  25شود )ولیسمس  پرداخت  باید  که  دستمزدهایی  و  دریافتی  بهره   درآمد  ثبت  مثالعنوانبه .  شودمی  انجام   داده   رخ

  در  پیامدهایی  دیگر  شرایط  و  رویدادها  آن  در  که  تجاری  واحد  در  مالی  معاملات  ثبت  برای  است  تلاشی  ( و2018

  پرداخت   یا  دریافت   پول   واحد   آن   در   که  ایدوره   در   تنها نه   دهند، می  رخ  شرایط   و  رویدادها   معاملات،  آن   که   ایدوره 

  درآمدها،   شناسایی  بلکه  کند،می  ثبت  را  نقدی  ایپرداخته   و  هادریافت   تنهانه   حسابداری(.  2016  ،26سون)  کندمی

 . [22] کندیم ثبت  نیز را  استهلاک همچنین و  هابدهی  و  هادارایی کاهش  یا اضافه  و  هازیان  سودها، ها،هزینه 

 فروش،  سفارش  فرآیند   عملیات  سیستم  جمله  از  سازمانی  هر  در  مالی  هایفعالیت   برای  حسابداری  اطلاعات   سیستم

 شامل   دیگر،  عملکرد.  شودمی  استفاده   سازمان  مالی  هایصورت   گزارش  و   بندی بودجه   دستمزد،  و  حقوق

تعریف  عمومی  نقدی  جریان  مدیریت  و  گذاریسرمایه   توسط  که  طور همان  حسابداری،  طلاعاتا  سیستم  است. 

  مالی  وقوع   هایجنبه  با  خاص  طوربه  که  است  اطلاعاتی سیستم  یک از  فرعی سیستم یک است،  شده  بیان  کارشناسان

  اطلاعات   گیریتصمیم  تا پایه  کند  پردازش  و  خلاصه  ثبت،  بندی،طبقه   را  هاداده   تا  است  مرتبط  تجاری  عملکرد  در

  رسند می  نتیجه  این   به   کارشناسان،  اظهارات  اساس  بر   دارد.  معاملات  بر   داخلی  کنترل  با  گاتنگیتن  ارتباط   کند که   مالی

  هماهنگ   و  یکپارچه  مرتبط،   پیوسته،هم به   اجزای  از   که   است  اطلاعاتی  سیستم  یک  حسابداری  اطلاعات   سیستم  که

  منظور   به  مدیریت  توسط  یریگتصمیم   در  مفید  اطلاعات  پردازش  از  گیریگزارش  و  بندیطبقه   ثبت،   فرآیند  در

 . [23]است   شده   تشکیل سازمان اهداف  به  دستیابی

 

 روش تحقیق 
با توجه به دو ملاک هدف پژوهش و نحوه گردآوری داده ها تقسیم کرد. این    توانروش های انجام پژوهش را می

اده ها از نوع  پژوهش بر اساس هدف پژوهش، از نوع پژوهش های کاربردی است و بر اساس نحوه گردآوری د

 پژوهش های پیمایشی است.  

 جهت جمع آوری اطلاعات از دو روش کلی زیراستفاده شده است: 

 ای: بررسی و مطالعه اسناد و مدارک موجود در مجلات، کتاب ها و سایت های معتبر علمی روش کتابخانه  -1

 روش میدانی: استفاده از پرسشنامه   -2

توصیفی می پژوهش  این  اجرای  میبروش  قرار  مطالعه  مورد  متغیرها  بین  رابطه  آن  در  و چون  نوع  اشد  از  گیرد، 

  ی فعال در شهرک صنعت  یشرکت ها  ی و کارشناسان واحد حسابدار  یمال  رانیمد باشد که در سطح  همبستگی می

 382بر اساس فرمول کوکران،    باشد،ی م  نامحدود  یحجم جامعه آمار  کهن یبا توجه به ااجرا شده است.    راز یشهر ش

به    ییپاسخگو  ی در دسترس، برا  یتصادف  ریغ  یریگاست که بر اساس روش نمونه شده   شنهاد ینفر به عنوان نمونه پ

 پژوهش انتخاب شدند.   یابزارها
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 ر یمتغ  ن ی پژوهش رابطه ب  ن یاست. در ا  یعملکرد مال  ریمتغ  باشد، یپژوهش م  نیدر ا  ریمتغ  نیتروابسته که مهم   ریمتغ

مطالعه   کی  حاضر پژوهش . است شده  یبررس ی سواد مال ق یاز طر ی اطلاعات حسابدار ستم یل سمستق ریوابسته و متغ

بر بهبود عملکرد   ی اطلاعات حسابدار  ستمیابعاد س  ریتأث  یرساست که به منظور بر  یشیمایاز نوع پ  یهمبستگ  یفیتوص

  هیپژوهش به منظور تجز  نیت. اانجام شده اس  رازیدر ش  یدر شهرک صنعت  ید مالسوا   یبا توجه به نقش واسطه ا  یمال

  ل یوتحل  هیزتج  ی پژوهش برا  ن یافزار مورد استفاده در او نرم   اینهیپنج گز  کرتیل  فیها از پرسشنامه با ط داده   ل یوتحل

پژوهش از سه پرسشنامه   نیخواهد آمد. در ا. اس. اس. استفاده به عمل یو نرم افزار اس. پ زرلیها از نرم افزار لداده 

 استفاده شده   یو سواد مال  یاطلاعات حسابدار  ستمیس  ،یسنجش عملکرد مال  برای  کدام  هر  که   است   شده استفاده  

 :ردیگ یقرار م یمورد بررس ریز لپژوهش مطابق شک یمدل مفهوم ن بنابرای. است

 

 ی (: مدل مفهوم1) شکل

 (: توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب میزان تحصیلات 2جدول )

 فراوانی فراوانی نسبی
 شاخص آماری                  

 سطح تحصیلات 

 دیپلم  -  - 

 کاردانی -  - 

 کارشناسی  108 درصد  28

 کارشناسی ارشد  250 درصد  65

 دکترا 24 درصد  7

 بی جواب  0 0

 جمع 382 100
 

پی. اس.   در این پرسشنامه برای تعیین روایی از تحلیل عاملی استفاده شده است که این ضریب از طریق نرم افزار اس. 

 شود:  اس. به دست آمده است نتایج به صورت جدول مشاهده می 
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 و آلفای کرونباخ برای پرسشنامه عملکرد مالی،  (: نتایج تحلیل عاملی  3جدول )

 سواد مالی و سیستم اطلاعات حسابداری 

 آلفای کرونباخ  تحلیل عاملی  متغیرهای پژوهش 

 759/0 958/0 ی مال عملکرد

 75/0 856/0 یسواد مال

 79/0 913/0 کارایی

 77/0 871/0 مزیت رقابتی

 763/0 927/0 اثربخشی

 864/0 -  ی حسابدار ی اطلاعات ستمیس

 

 تحلیل یافته ها 

روش های انجام پژوهش را می توان با توجه به دو ملاک هدف پژوهش و نحوه گردآوری داده ها تقسیم کرد. این  

نوع پژوهش ه براساس هدف پژوهش، از  نوع  پژوهش  از  بر اساس نحوه گردآوری داده ها  ای کاربردی است و 

آن رابطه بین متغیرها مورد مطالعه  پژوهش های پیمایشی است. روش اجرای این پژوهش توصیفی می باشد و چون در  

فعال    یشرکت ها  ی و کارشناسان واحد حسابدار  یمال  ران یسطح مدقرار می گیرد، از نوع همبستگی می باشد که در  

 اجرا می شود.    رازیشهر ش یهرک صنعتدر ش

  قل شد. تجزیه و تحلیلافزار اس. پی. اس. اس. به رایانه منتها ابتدا اطلاعات توسط نرم  برای تجزیه و تحلیل داده 

های  ها در دو بخش انجام پذیرفته است. در بخش اول با استفاده از آمار توصیفی مثل جداول فراوانی و شاخصداده 

ندگی به توصیف جمعیت نمونه پرداخته شد. در بخش دوم با استفاده از آمار استنباطی مثل ضریب  مرکزی و پراک 

ت و آزمون  تی  پیرسون، آزمون  به آزمون  همبستگی  متغیره  از رگرسیون چند  استفاده  با  و همچنین  حلیل واریانس 

 های تحقیق پرداخته است.  فرضیه

 مدل پژوهش  ملاک در یرهایمتغ یمعادلات ساختار(: 4جدول )

 𝛃 بین متغیر  پیش متغیر ملاک 
 داریمعنی  𝐑𝟐 خطای نمونه T استانداردضریب 

 دار استمعنا 575/0 001/0 726/22 759/0 سواد مالی عملکرد مالی 

 سواد مالی
سیستم اطلاعات  

 حسابداری
 دار استمعنا 657/0 001/0 036/27 811/0

 دار استمعنا 621/0 001/0 003/25 789/0 کارایی سواد مالی

 دار استمعنا 388/0 001/0 582/15 624/0 مزیت رقابتی سواد مالی

 دار استمعنا 605/0 001/0 24//153 778/0 اثربخشی سواد مالی
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 گیری  نتیجه و بحث 

وجود    یرابطه معنادار  یسواد مال  قی از طر  یبا بهبود عملکرد مال  یاطلاعات حسابدار  ستمیس  نیب

 . دارد 

  درآمد  ایجاد  برای  خود  هایدارایی  از  اندازه   چه   تا  سازمان  دهدمی  نشان  که  است  عینی  معیار  یک  مالی  ردعملک

  اهداف  به  دستیابی میزان و  عملکرد ارزیابی هایشاخص ترینمهم  از یکی شرکت مالی عملکرد. است کرده  استفاده 

  که   هستند  هاییروش  هانسبت .  شودمی  استفاده   مالی  عملکرد  ارزیابی  برای   مالی  هاینسبت .  است  شده  تعیین پیش  از

  از   که  هستند  ابزاری  هانسبت .  کنند  ارزیابی  دیگران  مقابل  در  را  خود  تا  دهندمی  اجازه   سهامدارانشان  و  هاشرکت   به

  این   البته.  آورد   دست   به  کندمی  کسب  مالی  های صورت   از  شرکت  که  را  نتایجی  تمام  تواند می   سهامدار  آن  طریق

  با   یا  مشابه   مؤسسات  با   یا   شرکت  همان  گذشته  در  دیگر  های نسبت   با  که  شوند می   معنادارتر  زمانی  هانسبت 

  برای مهم بسیار  دستاورد یک همیشه  سودآوری و مالی عملکرد. شوند مقایسه مرتبط صنعت موردنظر استانداردهای 

  با   همچنین. است سازمانی عملکرد رزیابیا برای معیار ترینمهم  مالی پیامدهای که گفت  بتوان   شاید. است هاسازمان

  سیستمی   حسابداری،  اطلاعات   سیستم.  شودمی  مشخص  هاشرکت   مالی  توان  و  ضعف  نقاط  و  مشکلات   آن  از  استفاده 

  اطلاعات   پردازش  از  پس  و  کندمی  ذخیره   و  آوریجمع  حسابداری   فرآیند  طی  را  مالی  اطلاعات  که  است

 . کندمی  تولید  را...(    و  مدیران  اعتباردهندگان،  گذاران،سرمایه)  سازمان  افراد  استفاده   مورد  اطلاعات  شده،آوریجمع

امروزه سازمان ها باید به سیستم اطلاعات حسابداری توجه ویژه ای نمایند و کلیه خروجی های حاصل از تجزیه و  

مایه گذارها جهت هر گونه  تحلیل اطلاعات به دست آمده را با دقت بالا مورد بررسی قرارداده و سپس در اختیار سر

کارکنان نیز بر صحت اطلاعات منتشر شده تاثیر مستقیم    تصمیم گیری مالی قرار دهند در کنار این مهم سواد مالی 

مالی سازمان خواهد شد.   بهبود عملکرد  به  منجر  نهایت  این مهم در  به موارد ذکر شده دارد که  توجه  با  بنابراین 

نتیجه رسید که  این  به  بهبود عملکرد مال  ی اطلاعات حسابدار  ستم یس  نی ب  پژوهشگر  رابطه    یسواد مال  ق یاز طر  یبا 

 . وجود دارد ینادارمع
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Abstract 

The aim of the current research is the impact of the dimensions of the accounting 

information system on the improvement of financial performance, considering the 

mediating role of financial literacy. The statistical population of the mentioned 

research includes all financial managers and experts of the accounting department 

of companies operating in the industrial town of Shiraz. Considering that the size of 

the statistical population is unlimited, based on Cochran's formula, 382 people have 

been proposed as a sample, who were selected to respond to the research tools based 

on the available non-random sampling method. The measurement tool in this 

research was the standard financial performance measurement questionnaire (Azizi, 

2013), financial literacy (Rahavi Ezzabadi, 2013) and the accounting information 

system (Hajiha and Nabioni, 2013). The research method is descriptive and 

correlational. Structural equations, Pearson's correlation coefficient and path 

analysis were used to test the research hypotheses. The validity of the questionnaires 

through content and structure, its reliability is reported using Cronbach's alpha. 

Analyzing the data through the software Lisrel and S.P.S.S. was done, it shows the 

important proof that there is a significant relationship between the accounting 

information system and the improvement of financial performance through financial 

literacy. 

Keywords: Accounting information system, financial performance, financial 

literacy. 
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